Sloni a veřejnost

Petr Kiebel, Jan Javůrek ZOO Ústí nad Labem

Práce s veřejností je obecně jedna z hlavních funkcí moderní zoologické zahrady. 

Stejně tak by měla být součástí kvalitního chovu slonů.

Neustálým zdůrazňováním problematiky ochrany slonů a jejich životního prostředí, můžeme vrátit našim slonům to, že jsme jim vzali svobodu a chováme je v  zajetí. Je naší povinností představit slony veřejnosti jako zvířata s fantastickou inteligencí a povahou, se zvláštnostmi jejich těl, s jejich propracovaným rodinným životem a sociální strukturou a s tím jak jim jako lidé ubližujeme a přivedli jsme je na pokraj vyhubení.

Není to dlouho, co slon představoval zlé a nebezpečné zvíře, které se bez jakýkoliv skrupulí lovilo, či nejrůznějšími způsoby popravovalo. Např. T.A.Edison v roce 1903 předvedl na slonovi smrtící účinek elektrického proudu, nebo v roce 1866 byl ve Švýcarsku slon popraven dělem.
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Poskytováním informací např. o enrichmentu, návštěvník snáze pochopí  inteligenci a hravost slonů. Stejně tak ukázkou cvičení můžeme demonstrovat jejich šikovnost. 

To vše vytváří pozitivní obraz slonů a podobná zvěrstva už prostě veřejné mínění nikdy nedopustí.  Sami návštěvníci pak mají zájem o další informace, čímž se pozitivní cyklus uzavírá. 

V současné době se musíme soustředit zejména na informace o ochraně slonů v jejich domovině a zejména o ochraně jejich biotopů.

Naše prostředky k práci s veřejností
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Informační panely u vstupu do pavilonu 

· Celkem 13 panelů o anatomii slonů, jejich ekologii a etologii, rozmnožování a potravě

· Snaha aby informace byly presentovány atraktivní formou, tzn. velké písmena, hodně grafiky, atraktivní podání, interaktivní prvky apod.
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Popisky se základními informacemi

· Stejné jako u ostatních zvířat v naší ZOO

· Jména slonů, datum příchodu do ZOO, základní fakta
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Indian elephant
Indischer Elefant

Elephas maximus
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Informační panely s denním režimem

· Časté dotazy návštěvníků, vtipně jsme využili plochu dveří

· Návštěvník se snadno orientuje v tom, kde sloni právě jsou a co se s nimi děje

· Měníme ji aktuálně dle sezóny
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Vitrína

· Prosklená s poličkami

· Ukázka různých předmětů vztahujících se k chovu slonů, např. sloního zubu, žíní, ankusu, pomůcek k vázání slonů a k úpravě kopyt, sošek slonů, slonoviny…
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Dotykový monitor

· Komplexní informace o chovu slonů v naší ZOO

· Přehled chovaných slonů v ČR

· Vychází ze stránek www.choboti.cz
· Komplexní informace o naší ZOO a všech chovaných zvířatech, historii ZOO, předváděcích akcích a podobně

· Plánujeme on-line připojení k internetu
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Velkoplošné televize

· Plazmová televize o velké úhlopříčce

· Možnost promítat obraz z kamerového systému, návštěvník tak má možnost v pavilonu sledovat slony kteří jsou např. ve výběhu

· Možnost promítání naučných filmů – plánujeme kombinaci obého
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Informační panely o inseminaci a porodu

· Základní informace s fotografiemi, plánujeme vlepovat aktuality
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Internetové stránky

· www.choboti.cz
· Komplexní přehled o chovu slonů v naší  ZOO

· Enrichment, informace o inseminaci a porodu, sloni v ČR, zajímavé odkazy, videa, foto apod.

· Pravidelné aktuality o dění kolem naši slonů i o ostatních obyvatelích našeho pavilonu
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Od počátku roku 2009 nový design
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Přednášky

· Nepravidelné

· Při různých příležitostech a na různá témata
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Cvičení

· Pravidelné, návštěvnicky atraktivní

· Doplněné hudbou a namluveným komentářem o slonech

· Po cvičení odpovídáme na dotazy návštěvníků
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Procházky

· Velmi atraktivní pro návštěvníky

· Po areálu ZOO i mimo
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Oslavy narozenin

· Zatím neoficiální nabídka
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Kontakt s návštěvníky

· Při různých příležitostech, např. při výročí příchodu slonů do naší ZOO

· Předvedení zákulisí pavilonu, detailní vysvětlení práce se slony, diskuse
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Výukový program

· Pracovní listy, jejichž vyplňováním děti získávají informace o slonech

· Součást stálé nabídky výukových programů pořádaných naší ZOO
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CEAF

· Středoevropská asociace přátel ZOO

· Pomáhají s jednoduchými pracemi v ZOO, u nás např. pravidelně sbírají kameny ve výběhu

· Kontakt se slony za odměnu, odpovědi na dotazy
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Noc snů

· Umožňujeme kontakt se slony nejrůzněji postiženým lidem

· Jejich fantastická a dojemná reakce

· Plánujeme spolupráci se zrakově postiženými lidmi

[image: image25.jpg]



Svatby

· Vítaná možnost popularizace našich slonů v médiích

· Problém s neochotou úředníků
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Celebrity

· Opět vynikající možnost spolupráce s médii

· Popularizace slonů i celé ZOO

Jedním s problémů při práci s veřejností je rozsah a druh podávaných informací. Např. jsme řešili informování při porodu. Bohužel naše tehdejší vedení tenkrát šlo cestou totálního embarga na informace, což si myslíme byla ta nejhorší možnost. Osobně se přikláníme k co nejotevřenějšímu předkládání informací a to i případných neúspěchů.

Další velký problém je trestání slonů. Potrestat slona má smysl pouze bezodkladně, často před zraky návštěvníků. V tomto platí asi jenom - vysvětlovat a vysvětlovat.

Problematická, a to zvláště u slonů, je bezpečnost při kontaktu se slony. Sloni samozřejmě musí být zcela zvládnutí a zvyklí na kontakt s cizími lidmi. Přesto existuje vždy riziko úrazu.
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V naší ZOO praktikujeme metodu „zatím se nic nestalo a doufáme že se ani nic nestane“. Pro akce typu – „Den s ošetřovatelem“ se snažíme obstarat vhodné pojištění, což se nám právě podařilo. Přesto je zde ještě otázka trestně-právního postihu. Z větší části  proto leží ochota účastnit se podobných programů na přijmutí rizika a ochotě samotných ošetřovatelů a vedení  ZOO.

